Umowa wspotpracy
zawarta W dnil........cceeveeeeeinieeennn, r. w Rzeszowie, pomiedzy:

1. REH4MAT Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie, ul. Zenitowa 53,
35-301 Rzeszéw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Rzeszowie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS:
0001078413, NIP:8133908820, REGON: 527331200, BDO: 000618865, reprezentowang przez:

e Stawomira Wronskiego —Prezesa Zarzadu,
zwang dalej DOSTAWCA,

2 11ttt bt ettt b e b ettt eeas , reprezentowanym  przez:

zwanym dalej ODBIORCA

§1
Przedmiot umowy

Przedmiotem umowy jest dostarczanie pod potrzeby Odbiorcy wyrobéw medycznych kl.I oraz innych
wyrobow pozostajgcych w ofercie handlowej Dostawcy.

§2
Status prawny Dostawcy

Dostawca o$wiadcza, iz:

1. Jest zarejestrowany jako wytwoérca w Urzedzie Rejestracji Produktéw Leczniczych, Wyrobdéw
Medycznych i Produktéw Biobdjczych w Warszawie.

2. Jako producent wyrobdéw seryjnych uzyskat niepowtarzalny numer rejestracyjny SRN: PL-MF-
000009271 oraz wpis do Europejskiej Bazy Danych EUDAMED. Jako producent wyrobéw na
zamowienie dokonat wpisu do Rejestru Producentéw, Upowaznionych Przedstawicieli oraz
Importeréow wyrobdw wykonanych na zamdwienie pod numerem PL-WNZ-94.

3. Wyroby medyczne zgodne sg z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi tego rodzaju wyrobdw.

4. Na wszystkie produkowane przez siebie wyroby medyczne wystawit stosowne Deklaracje
Zgodnosci.

§3
System Zarzgdzania JakosScig

Dostawca o$wiadcza, iz prowadzi produkcje w oparciu o wdrozony i certyfikowany system zarzgdzania
jakoscig zgodnie z aktualng norma ISO 13485.

§4
Prawa autorskie

Dostawca oswiadcza, iz posiada autorskie prawa majatkowe, prawa z patentéw i wzoréw wspoélnotowych
na wytwarzane przez siebie wyroby medyczne oraz ze wyroby te zostaty zastrzezone w Urzedzie
Patentowym Rzeczpospolitej Polskiej oraz w Urzedzie Unii Europejskiej ds. Wtasnosci Intelektualnej w
Alicante (EUIPO - European Union Intellectual Property Office).

§5
Obowigzki Dostawcy

Dostawca zobowigzuje sie do:




1. dostarczania Odbiorcy zamawianych wyrobdw seryjnych,

2. wykonywania wyrobdw wykonywanych na zamowienie i wyrobdw w rozmiarze indywidualnym
- po potwierdzeniu przez Dostawce przyjecia danego zamdwienia do realizacji,

3. dotozenia najwyiszej starannosci podczas procesu produkcyjnego w celu zapewnienia
produkowanym przez siebie wyrobom medycznym odpowiedniej jakosci, zgodnej z
obowigzujgcymi dyrektywami europejskimi i polskg ustawg o wyrobach medycznych.

4. dostarczania na zyczenie Odbiorcy wszelkich niezbednych deklaracji zgodnosci i innych
dokumentéw dotyczacych produkowanych przez Dostawce wyrobdéw medycznych.

§6
Obowiazki Odbiorcy

1. Odbiorca zobowigzany jest do:

a) dostarczenia Dostawcy wszelkich dokumentéw rejestrowych, potwierdzajgcych status
prawny Odbiorcy, pozwalajagcych na zastosowanie w stosunku do Odbiorcy
odroczonego terminu ptatnosci,

b) sktadania zaméwien Dostawcy w formie pisemnej — za posrednictwem formularza
kontaktowego dostepnego na stronie www.reh4mat.com/kontakt, e-mail, telefonicznie
lub przez regionalnego przedstawiciela Dostawcy,

c) kazdorazowej zaptaty firmom kurierskim za dostawe towaru, jezeli strony umowy tak
postanowig,

d) terminowejzaptaty Dostawcy za dostarczone wyroby,

e) wspodtpracy z Dostawcg w zakresie wykonywania wyrobow wykonywanych na
zamowienie i wyrobéw w rozmiarze indywidualnym.

f) uzyskania pisemnej zgody od Dostawcy na wykorzystywanie logo Dostawcy oraz
zdje¢, materiatéw informacyjnych i opisow produktéw istniejgcych na stronach
internetowych Dostawcy. W przypadku braku pisemnej akceptacji udzielonej przez
Dostawce wykorzystanie logo i materiatdw informacyjnych Dostawcy jest bezwzglednie
zakazane i stanowi podstawe rozwigzania umowy bez wypowiedzenia,

g) dodatkowo Odbiorca zobowigzany jest do dokonania pierwszych trzech zamoéwien u
Dostawcy z wyborem jako formy ptatnosci przedptata lub pobranie. Trzy pierwsze
zamowienia Odbiorcy z okreslong inng forma ptatnosci nie bedg realizowane.

2. Dodatkowo Odbiorca w wypadku nie regulowania wymagalnych wierzytelnosci na rzecz
Dostawcy, na podstawie art.10 ustawy z dnia 08.03.2013r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych (t.j. Dz.U.2023.1790) zobowigzuje sie do pokrycia na
rzecz Dostawcy rekompensaty za koszty odzyskiwania naleznosci, stanowigcej réwnowartosé
kwoty:

a) 40 euro - gdy wartos¢ Swiadczenia pienieznego nie przekracza 5000,00 ztotych;
b) 70 euro - gdy warto$¢ Swiadczenia pienieznego jest wyzsza niz 5000 ztotych, ale nizsza
niz 50 000 ztotych;
c) 100 euro -gdy wartos¢ swiadczenia pienieznego jest rowna lub wyzsza od 50 000 ztotych
- z zastrzezeniem, ze w wypadku pokrycia catosci wierzytelnosci Dostawcy w efekcie monitu(-
ow) telefonicznego(-ych) lub mailowego wezwania do zaptaty - koszty windykacji wskazane w
zdaniu pierwszym nie zostang naliczone.

§7
Miejsce dostawy

Kazdorazowo w zamowieniu Odbiorca ma obowigzek okresli¢ Dostawcy miejsce do ktérego ma zostac
zrealizowana dostawa wyrobow, jezeli adres dostawy jest inny niz siedziba firmy Odbiorcy.



http://www.reh4mat.com/kontakt

§8
Sposéb dostawy

1. Wyroby dostarczane bedg na koszt Odbiorcy za posrednictwem firm spedycyjnych, w przypadku,
gdy wartos¢ dostawy nie przekracza kwoty 600,00 zt netto.
2. W przypadku, gdy wartos$¢ dostawy jest réwna lub przekracza kwote 600,00 zt netto, dostawa ta
realizowana bedzie na koszt Dostawcy.
3. Dostawy realizowane bedg w opakowaniach uniemozliwiajgcych zniszczenie wyrobdw w trakcie
transportu.
4. Odbiorca bezwzglednie zobowigzany jest do kontroli jakosci przestanego towaru w momencie
doreczenia mu go przez kuriera.
5. Odbiorca jest uprawniony do odmowy przyjecia przesytki w wypadku stwierdzenia:
a) uszkodzenia mechanicznego zawartosci przesytki,
b) niekompletnosci przesytki, wzglednie
c) niezgodnosci zawartosci przesytki z przedmiotem zamdwienia.

6. W wypadku wskazanym w ust.5a Odbiorca zobowigzany jest do sporzadzenia protokotu
reklamacji w obecnosci Kuriera na formularzu doreczonym przez firme kurierskg i odmoéwic
przyjecia przesytki. O zaistniatej sytuacji Odbiorca bezwzglednie zobowigzany jest niezwtocznie
powiadomi¢ Dostawce i przekaza¢ mu posiadany formularz reklamacji, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim. Podpisanie listu przewozowego oznacza, ze Odbiorca potwierdza, iz zawartosc
przesytki jest w stanie nienaruszonym.

7. W wypadku wskazanym w ust.5b - 5c Odbiorca powinien (précz sporzadzenia protokotu
reklamacji, o ktérym mowa w ust.6) niezwtocznie powiadomi¢ Dostawce o zaistniate]j sytuacji
- przekazujagc mu w/w protokét - w celu przygotowania nowej dostawy, ktéra nastgpi po
wyjasnieniu zaistniatej sytuacji.

8. Zchwilg wydania towaru Odbiorcy bez zastrzezen, przechodzi na Odbiorce ryzyko przypadkowej
utraty lub uszkodzenia rzeczy. Przepis stosuje sie odpowiednio w wypadku realizacji transportu
towardw przez firme spedycyjng wskazang przez Odbiorce.

§9
Sposéb zaptaty

1. Odbiorca zobowigzuje sie zaptaci¢ Dostawcy za dostarczone wyroby medyczne cene
powiekszong o stosowny podatek VAT, na podstawie faktur VAT wystawianych kazdorazowo
przez Dostawce, ptatnych w terminie i formie wskazanych kazdorazowo w tresci faktury VAT
wystawionej przez Dostawce.

2. Ceny wyrobdéw okresla cennik Dostawcy aktualny na dzien ztozenia danego zamoéwienia.
Odbiorca przed ztozeniem zamdwienia zobowigzany jest uzyskaé¢ od Dostawcy potwierdzenie
cen zamawianych wyrobow.

3. Cenywyrobow w rozmiarach indywidualnych lub wyrobéw wykonywanych na zamdéwienie bedg
kazdorazowo ustalane przez Dostawce. Realizacja zamdwienia wyrobu, o ktéorym mowa w
zdaniu poprzednim nastgpi po pisemnym (mailowym) zaakceptowaniu ceny przez Odbiorce.

4. Dostawca udziela Odbiorcy rabatu od cen okreslonych w cenniku w wysokosci i na zasadach
okreslonych w Zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy stanowigcym jej integralng czesc.

§10
Gwarangja

Dostawca na dostarczone w ramach niniejszej umowy wyroby medyczne udziela gwarancji na warunkach
okreslonych w dokumencie gwarancji kazdorazowo dotgczonym do wyrobu.




§11
Prawo wytgcznosci sprzedazy

Odbiorca przyjmuje do wiadomos¢ fakt, ze z uwagi na koniecznos¢ ochrony wysokiej jakosci marki
REHAMAT i wizerunku wyrobow produkowanych przez Dostawce, Dostawca nie rekomenduje swoim
kontrahentom korzystania z poréwnywarek cenowych (typu Ceneo.pl, Skapiec.pl).

§12
Czas obowigzywania umowy

1. Umowa zostata zawarta na czas nieokreslony.

2. Strony zastrzegaja sobie mozliwos¢ jednostronnego rozwigzania umowy z zachowaniem 1-
miesiecznego okresu wypowiedzenia - bez wskazywania przyczyn.

3. Poza przypadkamiwskazanymiw umowie, Dostawcy przystuguje prawo rozwigzania umowy bez
okresu wypowiedzenia takze w przypadku zalegania z ptatnosciami naleznosci na rzecz
Dostawcy.

4. Wypowiedzenie oraz rozwigzanie umowy powinno mie¢ forme pisemng pod rygorem
niewaznosci.

§13
Rozstrzyganie sporéow

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa stosuje sie przepisy Kodeksu Cywilnego.
2. Wiasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wynikng¢ w wyniku realizacji niniejszej umowy
jest Sgd Gospodarczy w Rzeszowie.

§14
Postanowienia koricowe

1. Odbiorca zobowigzany jest dostarczyé/przesta¢ dokumenty rejestracyjne (wypis z KRS lub
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej).
2. W przypadku zmiany danych okreslonych w ust.1, Odbiorca zobowigzany jest w terminie 7 dni
do poinformowania Dostawcy o aktualnych danych rejestracyjnych.
3. Integralng czescig umowy jest klauzula informacyjna RODO jako Zatgcznik nr 2.
4. Strony podaja dla celéw korespondencyjnych swoje adresy mailowe:
a) Dostawca — biuro@reh4mat.com
b) Odbiorca —

5. Elektroniczna forma oraz adresy email wskazane w ust.4 majg zastosowanie takze w przypadku
aktualizacji klauzuli informacyjnej oraz przesytania wszelkich informacji zwigzanych z realizacjg
niniejszej umowy oraz sktadanych zamdwien.

6. Zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

7. Umowa zostata sporzadzona w 2 egzemplarzach, po 1 dla kazdej ze stron.

DOSTAWCA ODBIORCA



http://ceneo.pl/
http://skapiec.pl/
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10.

11.

Zatacznik nr 1
- do umowy wspétpracy - ZASADY UDZIELANIA RABATOW

Dostawca udziela Odbiorcy rabatu od cen wynikajacych z cennika na okres kwartatu
kalendarzowego zas$ wysokosc¢ rabatu zalezna jest od Sredniej wysokosci miesiecznych zakupow
netto dokonanych przez Odbiorce w kwartale poprzedzajgcym kwartat obowigzywania rabatu -
z zastrzezeniem postanowien pkt.2 oraz pkt.7-12 ponizej.
W wypadku, gdy zawarcie umowy wspofpracy z Odbiorcg nastgpito w trakcie trwania kwartatu
kalendarzowego, Dostawca dokona obliczenia przystugujagcego  Odbiorcy rabatu
proporcjonalnie do okresu wspodtpracy w danym kwartale - z tym jednak zastrzezeniem, ze okres
wspotpracy w pierwszym kwartale nie moze by¢ krotszy niz miesigc kalendarzowy.
Dostawca udziela dodatkowego rabatu w wysokosci 5% dla Odbiorcy w wypadku wyboru przez
Odbiorce jako formy ptatnosci "przedptata”, "pobranie" lub terminu ptatnosci wynoszacego 3
(trzy) dni - przy czym rabat ten udzielany jest od wartosci netto zamodwienia, ktérego dotyczy
wskazana powyzej wybrana forma ptatnosci.
O wysokosci przystugujgcego Odbiorcy rabatu w danym kwartale kalendarzowym bedzie on
informowany przez Dostawce:

a) nazapytanie Odbiorcy, wzglednie

b) przy pierwszym zamdwieniu dokonanym w tym kwartale

Udziela sie rabatu w nastepujgcej wysokosci:
a) zakupy do kwoty 2499,99 zt - rabat nie przystuguje,

b) zakupy w wysokosci 2500,00 zt - 3.999,99 zt - rabat 3%,

) zakupy w wysokos$ci 4000,00 zt - 5.999,99 zt - rabat 6%,
d) zakupy w wysokosci 6000,00 zt - 9.999,99 zt - rabat 9%,
e) zakupy w wysokosci 10.000,00 zt - 13.999,99 zt - rabat 12%,
) zakupy w wysokosci 14.000,00 zt - 19.999,99 zt - rabat 15%
) zakupy w wysokosci 20.000,00 zt i wiecej - rabat 20%

og —h

Rabaty wskazane w pkt.5 nie sumujg sie.

Rabaty wskazane w pkt.3 i pkt.5 nie przystugujg w przypadku zalegania Odbiorcy z ptatnoscig na
rzecz Dostawy catosci lub czesci naleznosci wynikajgcych z wystawionych na jego rzecz faktur.
W wypadku wskazanym w pkt.7, na rzecz Odbiorcy beda realizowane zamdwienia wytgcznie
ptatne w formie gotéwki lub za pobraniem - przy czym Dostawcy do catkowitego pokrycia przez
Odbiorce zalegtych ptatnosci przystuguje prawo doliczenia do kwoty zamdwien Odbiorcy do 50%
wartosci danego zamdwienia (wartos¢ wyréwnawcza).

Dostawca zastrzega sobie prawo do odstgpienia od rygoréow okreslonych w pkt.7-8 wzglednie
zmniejszenia Odbiorcy rabatu przydzielonego mu na dany kwartat zgodnie z pkt.5 w sytuacji
wskazanej w pkt.7; w takim wypadku rabat moze by¢ odebrany lub zmniejszony przez Dostawce
na dowolnie ustalony przez niego okres.

Przepis pkt.7 w zakresie prawa odbioru rabatu stosuje sie odpowiednio w wypadku naliczenia
Odbiorcy kosztéw windykacji o ktorych mowa w §6 ust.2 umowy wspotpracy - w takim
wypadku zamowienia bedg realizowane wytgcznie za przedptatg lub ptatnoscig gotowkowa
przy odbiorze towaru.

O podjeciu decyzji o odebraniu lub zmniejszeniu rabatu Odbiorca zostanie przez Dostawce
poinformowany na jego pisemny wniosek w formie elektronicznej wskazanej w §14 ust.4
umowy wspotpracy. Od decyzji Dostawcy przystuguje Odbiorcy prawo do ztozenia odwotania
pisemnie w formie wskazanej w zdaniu pierwszym na adres mailowy Dostawcy
biuro@reh4mat.com w terminie 7 dni od otrzymania decyzji Dostawcy - ktére Dostawca w
terminie 7 dni od otrzymania odwotania rozpatrzy i poinformuje Odbiorce o podjetej w jego
sprawie decyzji ostatecznej.



mailto:biuro@reh4mat.com

12. Dla potrzeb obliczenia wysokosci przystugujgcego rabatu strony zgodnie oswiadczajg, ze
podjecie wspodtpracy z Odbiorcy, z ktdrym wczedniejsza umowa zostata rozwigzana w trybie
wskazanym w §12 ust.3 umowy wspdtpracy, traktowane jest jako zawarcie pierwszej umowy.

DOSTAWCA ODBIORCA




Zatgcznik nr 2

Klauzula informacyjna

dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych wskazanych w zgodzie na przetwarzanie danych osobowych jest
REH4MAT Spodtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Rzeszowie, ul. Zenitowa
5a, 35-301 Rzeszéw, NIP:8133908820, REGON: 527331200, www.reh4mat.com, e-mail:
marketing@reh4mat.com, tel.: 016/6214135 - dalej jako REH4MAT,
Celem przetwarzania danych osobowych jest realizacja zadan zwigzanych z realizacjg
sktadanych zamowien, z nalezytym wykonaniem umowy wspétpracy, oraz z przesytaniem
informacji handlowych.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art.6 ust.1 lit.a) Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony
0s0b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,
Podanie danych osobowych jest dobrowolne - acz jest niezbednym warunkiem realizacji
zadan wskazanych w pkt.2 powyzej.
Osobie wyrazajgcej zgode na przetwarzanie danych osobowych przystuguje prawo dostepu
do tresci swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a
takze prawo sprzeciwu, zazgdania zaprzestania przetwarzania i przenoszenia danych, jak
rowniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do wniesienia skargi
do organu nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Odbiorcami przekazanych danych osobowych mogg by¢:

a)  wiadciciel REHAMAT,

b) pracownicy firmy REH4MAT,

c) podmioty Swiadczgce na rzecz firmy REHAMAT ustugi podwykonastwa,

ustugi ksiegowe, ustugi prawne, informatyczne, analityczne i marketingowe,
d) banki prowadzace rachunki REH4MAT,
e)  wiasciciel oraz pracownicy firm i spétek powigzanych kapitatowo i osobowo z

REHAMAT,
f) operatorzy pocztowi i kurierzy,
g) instytucje upowaznione z mocy prawa.

Udostepnione dane nie beda podlegaty profilowaniu.

Administrator danych nie ma zamiaru przekazywac danych osobowych do paristwa trzeciego
lub organizacji miedzynarodowe;.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres 10 lat, liczac od poczatku roku
nastepujacego po roku, w ktérym zostata wyrazona zgoda na przetwarzanie danych
osobowych.
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